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E Aocellence Labar Wisicom NWE-C32W2  192,168,200.47 10 1 L 00204 10 n
E Accellence Labor XIS 211 192,168,200.211 10 1 5200279 10 =1
E Accellence Labor Sanyo DSR-37 16P 192,168,200.221 &0 | -—- 5.200.234 10 [ ]
E Accellence Labor HeiTel CamConkrol IP - 192,168,.200.46 10 1 B.200.73 10 ]
E Accellence Labor Artec Multieyve 192,168,200.225 10 =1 | 40.10 60 u <1
E Acesllence Labor AXIS 215 192.168.200,215 10 ] (4010 60 = <1
E aAccelence Labor Saryo DSR-5716 192.168.200.220 60 ] ?3;? . Zg g?
E Accellence Labaor Mabatix M12 192.168,200.233 10 <1 “lam P - hd
E Accellence Labor MetAvis Observer 1T 192,168,200.204 10 | -—-
E Accellence Labor HeiTel CamTel IP 192.168,200,229 10 <1 ]
E Accellence Labor CBC ZR-DHC1630MP 192.165.200.234 10 | - d
E Accellence Labor Ax15 209FD 192,168,200.73 10 | -—-
E Berlin Mitte Unter den Linden 194.94,40,10 &0 | -—-
E EBerlin Mitte Schlossplatz 194,94,40,10 ) | -
E Deutschland Rinteln 212.8.206.945 60 40 ﬂ
E Deutschland Chemnitz 81.169.145.71 60 31 - J|
-
Yerbindung mit EBUS, Daten werden geladen, _I accel Ie n Ce
Daten geladen. technologies -
Werbindungsstatus EBOS
I-]
Werbindungsiberwachung stoppen |
Status: Freigegeben
Dieses Dokument ist geistiges Eigentum der Accellence Technologies GmbH
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1 Einleitung

Der Ping-Service ist ein Zusatzmodul, mit dem die Verbindungen zu den in EBUS
konfigurierten IP-Adressen uberwacht werden konnen. Der Ping-Service kann dabei
wahlweise als ausfuhrbare Datei (AccPingExe.exe) oder auch als Windows-Service
(AccPingSRV.exe) genutzt werden.

Der Ping-Service pingt in regelmaRigen, definierten Abstanden die in EBUS dafiir
konfigurierten Bildquellen an. ,Anpingen® meint, dass vom Ping-Service ein ICMP
(Internet Control Message Protocol) Echo Request an die IP-Adresse der Bildquelle
gesendet und auf die Antwort gewartet wird. Das Intervall, innerhalb dessen dieser
Ping wiederholt werden soll, kann dabei in EBUS individuell fiir jede Bildquelle
festgelegt werden.

Nahere Informationen zur Funktionsweise von Ping finden Sie in der Wikipedia unter
http://de.wikipedia.org/wiki/Ping (Daten%C3%Bcbertragung).

Das Ping-Verfahren hat auch einige Einschrankungen:

- ICMP Echo Requests kénnen durch eine Firewall geblockt werden.

- ICMP ist ein sogenanntes ,unzuverlassiges” (unreliable) Protokoll — das heil3t,
es ist selbst bei einem funktionierenden Netzwerk nicht 100% garantiert, dass
auch eine Antwort auf den ICMP Echo Request zurick kommt.

- Bei einer Storung auf hoherer Protokollebene kann es sein, dass ein ICMP
Echo Request dennoch beantwortet wird, obwohl aber zum Beispiel die TCP
Verbindung gestort ist.

- Liegt das zu Uberwachende Objekt innerhalb eines privaten Netzes (hinter
einem Router), so wird durch den Ping lediglich gepruft, ob der Router
erreichbar ist.

Trotzdem liefert dieses Verfahren zumindest einen brauchbaren ersten Ansatzpunkt
zum Erkennen von Netzwerk- oder Hardwareproblemen. Aullerdem wurde bei der
Implementierung darauf geachtet, nicht (nur) zu detektieren, ob die IP-Adresse Uber
den Ping Uberhaupt erreichbar ist, sondern zu erkennen, ob es eine Anderung gab
(Eine IP-Adresse, die vorher erreichbar war, ist jetzt plotzlich nicht mehr erreichbar).
Wenn es eine solche Anderung des Status gab, kann man mit sehr hoher
Wahrscheinlichkeit davon ausgehen, dass im Netzwerk oder an der Bildquelle ein
Fehler aufgetreten ist. Dieses wird dann in EBUS angezeigt, damit Sie der Ursache
der Storung schnell nachgehen kdnnen.
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2 Installation / Voraussetzungen

Wahlen Sie bei der Installation von EBUS im Dialofenster ,Komponenten auswéahlen*
die Option ,Ping-Service":

Il

Komponenten auswahlen

Welche Fomponenten sollen instaliert werden? accellence
YWahlen Sie die Komponenten aus, die Sie ingtalieren mochten. Elicken Sie auf
"wieiter, wenn sie bereit zsind fortzufabiren.
I Benutzerdefinierte Installation j
EB0S Werbindungznachweis 1.9MBE ﬂ
EBUS Kommando-nterpreter 0.4 MB
Testalamn-Generator, Dbenvacht verschiedens Alarmwege 05 MB
[ v¥M5-Supervizor: Zentrale Uberwachung aller Yideo-4ibeitsplatze 0EMB
[ schutzobjekte [Beispiele)] 1.7 MB
[ Fedundantes 5 peichem von Bildem und Konfigurationzdaten 0.4 MB
Fing-Service: Dberwachen wvon |P-Yertbindungen mittels ICHP
CAPI Client fur ISDM Werbindungen uber AcclSOMserver 0,3 MB

M1 &utomatizcher Start der EBOS -Aoofk.ation ll
Die aktuelle Auswahl erfordert min. 183,8 ME S peicherplatz.

£ Zurick I Wieiter » I .-’-'-.I::I::reu:henl

Dann werden die zugehdrigen Dateien in das EBUS-Unterverzeichnis
\Zubehor\AccPingService\

installiert und der AccPingSRV-Service gestartet.

Als Voraussetzung fir die Nutzung des PingServices muss in Ilhrem Freischalt-

schlissel die Option ,opt=Ping-Service“ vorhanden sein. Sie kdnnen dies in EBUS
leicht Uber die Schaltflache ,Registrierung® prifen:

p EBUS ¥A - Registrierungsdaten =10l x|

Freigegebene Optionen

opt=MultiWiew starten ;I
optsObiektdaten suchen

r opt=Ping-Serwvice
opt=Redundantes Speichern won FHonfigqurationsdaten

opt=Redundantes Speichern won Videobildern

opt=Referenzhildwverwaltung I

Falls diese Option bei lhnen nicht vorhanden ist, bestellen Sie bitte einen
entsprechenden Freischaltschllissel bei Ihrem Software-Lieferanten.
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3 Betrieb als Anwendung

Starten Sie zunachst EBUS und dann AccPingExe. Im Windows-Startmeni unter
Programme - EBUS gibt es dazu den Punkt ,PingService Anwendung®:

R Verbindungsnachweis
}h‘{ AcchYmsaupervisar

I'_@' PingService Anwendung I
@ PingService Konfiguration

AccPingExe ist eine eigenstandige dialogbasierte Windows-Anwendung. Sie liest
vom EBUS System eine Liste von IP-Adressen und zugehérigen Ping-Intervallen ein
und fuhrt dann entsprechend dieser Liste Ping Anfragen durch. Zusatzlich kann eine
Datei angegeben werden, aus der weitere zu Uberwachende IP-Adressen ausge-
lesen werden. Die Vorgehensweise wird im Kapitel 6 (Technische Details) genauer
erlautert. Nach dem Start wird folgender Dialog angezeigt:

AccPingExe - O] x|
] Chiekk Bildquelle IP-Adresse | Inkervall | Skakus | Ping |
Keine IP-Adressen fiir (berwachung

Yerbindung mik EEUS, Craten werden geladen. aCCel |e n Ce
noo [

Yerbindungsstatus EBS

1
Status- und Fehlermeldungen |

Merbindungsiberwachung starten |

Da es einen kleinen Moment dauert, bis alle Daten von EBUS eingelesen wurden, ist
der Button zum Starten der Pings zunachst deaktiviert. Im unteren Bereich wird dem
Anwender ein Hinweis angezeigt, dass die Daten gerade geladen werden.
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Sind alle Daten geladen sieht der Dialog zum Beispiel folgendermalen aus:
AccPingExe -0 x|
Qo I Chijekk I Bildquelle I IP-Adresse | Inkervall | Skakus | Ping | -
E accellence Labor XIS 24105 192,165,200,235 10 | ---
E Accellence Labor Bosch Dibos 192,1658.200.32 10 | 1500
E Accellence Labor Canvision 192.165.200.43 10 =1
E Accellence Labor Wisicamm RWk-C32WE 192.165.200.47 10 1
E accellence Labor XI5 211 192.165.200.211 10 <1
E Accellence Labor Sanyo DSR-3716P 192,1658.200.221 a0 | -
E Accellence Labor HeiTel CamContral IP 192,165.200.46 10 1
E Accellence Labor Artec Mulbieye 192.165.200,225 10 <1
E accellence Labor AxI5 215 192.165.200,215 10 | -
E Accellence Labor Sanyo DSR-5716 192,1658.200,220 a0 | -
E Accellence Labor Mabatix M12 192.165.200,233 10 =1 b
E Accellence Labor Metfvis Observer 11 192,165,200, 204 10 | -
E accellence Labor HeiTel CamTel IP 192.165.200,229 10 <1
E Accellence Labor CEBC ZR-DHC1230MP 192,1658,200.234 10 | ---
E Accellence Labor XI5 209FD 192.165.200.73 10 | -
E Berlin Mitke IUnter den Linden 194.94,40.10 &0 | -
E Berlin Mitke Schlossplatz 194.94,40.10 a0 | -
E Deutschland Rinkeln 212.8.206.46 a0 41
E Deutschland Chermnitz 81.169,145.71 &l 41 -
B
Yerbindung mik EEUS, Daken werden geladen, aCCeI Ie n Ce
Daten geladen, technologies
Yerbindungsstatus EBUS
s
Yerbindungsiberwachung skoppen

In der Liste werden folgende sieben Spalten angezeigt:

- Q

Die Quelle, aus der die Konfiguration (IPA und PNG Parameter)

ausgelesen wurde. Quelle ist entweder EBUS (E) oder Datei (D)

_ Objekt

Das Schutzobjekt, dem die jeweilige IP-Adresse zugeordnet ist

Bildquelle
IP-Adresse

Intervall
Status

Ping

Die Bildquelle, dem die jeweilige IP-Adresse zugeordnet ist

Hier wird die IP-Adresse des konfigurierten Gerates angezeigt.
Wenn in der Konfiguration eine URL angegeben wurde, wird die
aufgelOste IP-Adresse angegeben.

Hier wird das konfigurierte Ping-Intervall in Sekunden angezeigt
Hier erfolgt die Ausgabe des Status. Es sind zur Zeit drei
Status vorgesehen: - @fall: Ping wird noch nicht ausgefiihrt
-grun Letzter Ping war erfolgreich
- i Letzter Ping ist fehlgeschlagen
Die Zeit, die fur einen einzelnen Ping bendtigt wurde (in ms)
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Konfiguration der Anwendung

Im Systemmenu (links oben) gibt es einen Eintrag Konfiguration... Uber den man
verschiedene Parameter der Anwendung einstellen kann:

AccPingExe =10 x|

= Wiederherstelen lle IP-Adresse | Interyall | Status | Ping | -
verschishen 4105 192.168.200,235 10 C
Grifie Sndern Dibos 192,168,200,.32 10 | ---
on 192.168,200.43 10 =1

= Minimisren Mwk-CIZWE  192.165.200.47 10 1 |

O Maximieran 1 192.168.200.211 10 1

DSR-3716P 192.168,200.221 &0 | =1
% schlieBen Alt+F4 _armCankral IP 192.168,200.46 10 =1
Hultieye 192.168,200,225 10 =1
[ Kenfiguration.., 15 192.168.200.215 10 |
TFo fb=r e DSR-5716 192,168,200,220 &0 | -
M1z 192,168,200,233 10 =1

I E Accellence Labor Metfvis Chserver 11 192,168,200, 204 10 | <l -

Yerbindung mit EBUS. Daten werden geladen,
Daten geladen.

Yerbindungsiberwachung skoppen

< accellence

technologies

[

Yerbindungsstatus EBLUS

Nach Anklicken des Menupunktes erscheint folgender Dialog:

AccPingKonfig - Konfiguration

—&MS_RCP-Yerbindung zu EBUS
IF:

I localhost

Pork: I 3

Passwiork: I TIITITIIT

—Dakei mit weiteren IP-Adressen

durchsuchen |

ngSrviinstallli

[V Gestirte Yerbindungen bei Programmskart melden

Erst mach mehbr als| 10 erfalglosen Pingserien melden

Sprachdatei: ID:'I,mI:ur'l,.ﬁ.ccPing: durchsuchenl

abbrechen |

Beenden
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Im Konfigurationsdialog kénnen in der Gruppe ,AMS_RCP Verbindung zu EBUS*
folgende drei Parameter eingestellt werden:

- 1P Die IP-Adresse des EBUS von dem Daten bezogen werden
sollen (hier ist auch die Eingabe eines DNS Namens maglich)

- Port Der Port fiir die Kommunikation mit EBUS

- Passwort Das RCP Passwort fiir die Kommunikation mit EBUS

Darunter kann optional eine Datei mit weiteren IP-Adressen zur Uberwachung
angegeben werden (siehe 6.1 Weitere IP-Adressen Uberwachen). Danach folgen
noch verschiedene Konfigurationsmadglichkeiten, die jetzt erklart werden:

- gestorte Verbindungen bei Programmstart melden: Ist hier das Hakchen gesetzt,
so werden Verbindungen, die direkt beim Start des Programmes nicht erreichbar
sind gemeldet. Ist das Hakchen nicht gesetzt, so werden Verbindungen erst dann
als gestort gemeldet, wenn der Status einmal von grun (=erreichbar) zu rot (=nicht
erreichbar) gewechselt hat.

- Erst nach mehr als x erfolglosen Pingserien benachichtigen: Hier kann noch
einmal ein Schwellenwert festgelegt werden, nach wie vielen erfolglosen
Pingserien eine Meldung ausgeldst werden soll. Eine Pingserie umfasst jeweils
drei Pings. Erst wenn diese drei Pings alle fehlschlagen, gilt auch die Serie als
erfolglos. Da es vorkommen kann, dass eine Verbindung nur kurzzeitig
unterbrochen ist, aber wenige Sekunden spater wieder verfugbar ist, kann hier
zum Beispiel festgelegt werden, dass erst nach drei erfolglosen Pingserien eine
Meldung angezeigt werden soll.

- Sprachdatei: Hier kann eine Datei angegeben werden, welche die Beschriftung
der Dialoge, sowie angezeigte Meldungen beinhaltet, um zum Beispiel die
Sprache zu wechseln (siehe 6.4 Anpassen von Texten)

Die IP-Adressen aus der Liste werden periodisch gepingt, bis entweder die
Anwendung geschlossen wird, der Ping-Vorgang vom Anwender abgebrochen wird,
oder die Konfigurationsliste geandert wird (Auswahl einer anderen Datei, oder
Anderung von IP / Port / Passwort). Werden die Einstellungen geéndert, so werden
zunachst die laufenden Pingserien gestoppt und danach die Liste neu aufgebaut.
Uber den Button ,Verbindungsiiberwachung beenden“ kann der Ping-Vorgang
jederzeit angehalten werden.

Andert sich der Status einer Bildquelle, so wird diese Anderung zum einen visuell
angezeigt (Wechsel des Status von rot auf grin oder umgekehrt), zum anderen wird
in EBUS eine Meldung angezeigt, wenn der Status von griin nach rot gewechselt hat
(wenn also eine IP-Verbindung gestort ist).

Loghuch | Storungsmeldung Mlal 1/2 IMMIx
K.onfiguration hocdul 'Ping=ervice' um 09:24:07: _]
Fieqgistriering IP-*erhindung zu Bildguele 'Met&viz Observer I

im Schutzobjekt 'Accellence Labor' (192 .165.200.204) izt gestdr!
Benutzervensaltung

Passwiort Shdern Starungzmeldund von Modul ‘PingZervice' um 09:24:07:
IP-*erbindung zu Bildguelle 'Sanyo DSR-3716F
| im Schutzobjekt 'Accellence Labor' (192 .165.200.2217 izt gestdr! LI

Benutzer abmelden

PingService.doc Seite - 8/ 20 - Ver 1.02



Michael Brickner Ping-Service 02.03.2010

4 Betrieb als Service

Wenn die IP-Verbindungsiberwachung nicht nur bei Bedarf gestartet werden,
sondern kontinuierlich laufen soll, empfiehlt sich der Betrieb als Windows-Service.
Dazu dient die AccPingSRV.exe, die in einstellbaren Zeitintervallen an alle konfigu-
rierten IP-Adressen einen Ping sendet.

AccPingSRV.exe wird bei der Installation von EBUS automatisch als Windows-
Service registriert und gestartet. Die Verwaltung des Service (Registrieren,
Unregistrieren, Starten, Stoppen) ist Uber ein Konfigurationsprogramm (siehe 4.1)
maglich.

Der Service arbeitet im Prinzip genauso wie die in Kapitel 3 vorgestellte Anwendung,
nur dass der Service nicht immer wieder manuell gestartet werden muss: Der Service
lauft nach dem Start des PCs automatisch im Hintergrund, fir den Anwender
normalerweise unsichtbar. Eventuelle Fehler- oder Statusmeldungen des Service
konnen Uber das zugehorige Konfigurationsprogramm AccPingKonfig.exe einge-
sehen werden.

Bei Anderungen des Status einer Bildquelle wird eine Meldung direkt am EBUS
Video-Arbeitsplatz ausgegeben. Die Meldung wird genau dann ausgegeben, wenn
sich der Status einer IP Adresse von ,Ping erfolgreich“ auf ,Ping fehlgeschlagen®
geandert hat. Dadurch wird verhindert, dass — falls eine IP-Adresse dauerhaft nicht
erreichbar ist — immer wieder die gleichen Stérungsmeldungen angezeigt werden.
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41 AccPingKonfig

Der Service kann Uber eine Konfigurationsoberflache registriert, unregistriert,
gestartet und gestoppt werden. Weiterhin gibt es Uber diese Oberflache noch die
Mdglichkeit, den Service zu konfigurieren sowie sich den Status des Services
genauer anzeigen zu lassen.

& AccPingKonfig -0l =l
Service registrieren | Status
Service ist regiskriert
Service unregistrieren | . .
Stakus des Services: lauft
Service starten | Startzeit: 2009-12-14 13:42:31
Uberwachte IPs: 36
Service stoppen | Anzahl Pings gesamt: 212
Anzahl Meldungen: 11
Skatus aktualisieren
_wweim | accellence
technologies
] | Cbjekk | Bildquelle | IP-Adresse | Inkervall | Skatus | Ping | -
E Accellence Labor AXIS 24105 192,168,200,235 10 | 1500
E Accellznce Labor Bosch Dibos 192.168.200,32 10 ] -
E Accellance Labor Conwision 192,163.200.43 10 =1
E Accellence Labor Visicorn MWK-C32,..  192.168.200.47 10 <1
E Accellence Labor A5 211 192,168,200.211 10 <1
E Accellence Labor Sanyo DSR-3716P 192.168,200.221 &0 ] 1500
E Accellence Labaor HeiTel CamContro,.,  192.168.200.46 10 =1
E Accellence Labor Artec Multieye 192.168.200.225 10 <1
E Accellznce Labor AXIS 215 192,163.200.215 10 “1
E Accellence Labor Sanyo DSR-5716 192,168,200,220 &0 ] -
E Accellance Labor Mobatix M12 192,163.200,233 10 =1
E Accellence Labor Mekfvis Observer 11 192.168.200.204 10 | 1500
E Accellence Labor HeiTel CamTel IP 192,168,200,229 10 <1
E Accellence Labor CBC ZR-DHCIG30MP  192,1658.200.234 10 | 1500
E Accellence Labor AXIS 209FD 192,1658.200.73 10 ] 1500 —
E Berlin Mitte Inket den Linden 194,94,40,10 a0 | | -
E Berlin Mitte Schlossplatz 194,94,40,10 a0 ] -
E Berlin Mitte Unker den Linden ... 194.94,40,10 &0 ] -
E Berlin Mitte Schlossplatz (Wideo)  194.94.40.10 &0 ] -
E Berlin Mitte Eingang DHM 194,94,40.10 &0 ] ---
E Dedtschland Rinkeln Z212.5.206.46 &0 3l
E Dedtschland Chemnitz g1.169,145.71 3
E  Deutschiand Barn 62.40.14,101 P-Adresseil9d4.04.40.10] T
E Deutschland Bad Menndorf 82.165.193.177 60 31 ;I
 Meldungen des Services |
“gine Yerbindung zum EBLS, ;l
[/]
 Meldungen ]
Service gestartet ;I
=
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Auf der linken Seite oben befinden sich sechs Schaltflachen:

- Service registrieren

- Service unregistrieren

- Service starten
- Service stoppen

- Status aktualisieren

- Konfiguration

Service registrieren

Setvice unregistrieren

Service starben

Status akkualisieren

Service stoppen |

| Kanfiguration

Dieser Button ist nur aktiv, wenn der Service bisher
noch nicht registriert wurde (der Service wurde
vorher unregistriert).

Der Anwender wird nach Drucken dieses Buttons
gefragt, welche exe-Datei er als Service
installieren mochte. Der Name des Services wird
aus dem Dateinamen gebildet, kann aber auch
noch vom Anwender geandert werden.

x

ServiceMane:

Dratei; I durchsuchen |
abbrechen |

Hier kann ein bereits registrierter Service wieder
unregistriert werden. Falls der Service noch lauft,
wird ein Warnhinweis ausgegeben und der Service
nicht unregistriert.

Startet den vorher registrierten Service

Stoppt den vorher registrierten und gestarteten
Service

Uber diesen Button kann eine Aktualisierung der
Statusanzeige erzwungen werden. Der Status wird
ansonsten standardmallig alle funf Sekunden
aktualisiert.

zeigt einen Konfigurationsdialog an. Der Dialog ist
derselbe wie bei der Anwendung AccPingExe
(siehe auch 3.1 Konfiguration der Anwendung)
Nach Klick auf OK im Dialog werden die
Konfigurationsdaten in der Registry gespeichert und
der Service wird tiber die Anderung benachrichtigt.
Die Daten fur Anzahl Ips werden neu berechnet, die
Daten fur Anzahl Pings und Anzahl Meldungen
werden auf 0 zurtckgesetzt
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—Skatus
Service isk regiskrierk

Skatus des Services: [Euft
Startzeit: 2010-01-26 17:10:22
Uberwachte IPs: 33

&nzahl Pings gesamt: 38
anzahl Meldungen: 9

Auf der rechten Seite oben wird der aktuelle Status des Services angezeigt. Dabei
werden folgende Punkte aufgelistet:

- Registrierung des Services (Ist der Service bereits registriert, oder noch nicht)

- Status des Services (wird nur angezeigt, wenn der Service bereits registriert ist)
(mogliche Werte: “lauft® / “lauft nicht®)

- Startzeit des Services

- Anzahl der uberwachten |IP-Adressen

- Anzahl der bisher insgesamt gesendeten Pings

- Anzahl der bisherigen Meldungen an EBUS (Statusdnderungen der Pings)

Unterhalb der Buttons und der Anzeige der Statusdaten werden die aktuellen Ping
Vorgange grafisch angezeigt. Diese Liste entspricht der beim Programm AccPingExe
bereits beschriebenen Darstellung.

Darunter befindet sich ein Feld, in dem Meldungen des Services angezeigt werden
(zum Beispiel bei Problemen beim Einlesen der Daten von EBUS)

Ganz unten werden Meldungen des Konfigurationsprogrammes selbst angezeigt.
Beispielsweise, ob der Service gestartet oder gestoppt wurde, oder ob
Konfigurationsdaten ibernommen wurden.
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5 Konfiguration in EBUS

5.1 IP-Adressen und Ping-Intervalle

Die IP-Adressen und Ping-Intervalle kénnen in EBUS konfiguriert werden.

T EBUS - Arbeitsplatz PCNAUD3  Benutzer: Hardo Naumann, angemeldet am 05.06.2009 um 14:23:49 -0l x|

S chutzobjekt Anute / Alarme
Test

Accellsnce

Accellencs auf der Sscurity
Accellencs Labor

Bierlin Mite

Bosch

Convision

Dallmeier

Devutschiand

Europs

Geavision

Geutebriick

Haimeln

HeiTel

HPS

Wil =l

& || automatisch annehmen

Eildgualitat
Rompression

Bildrate pro s " Fe
R

I~ ‘web Expart
Weiterlsiten | Femaufschalten

™ Automatischer Rundgang

sk I Objektdaten suchen
——— e accellence
Fiegistrierng 05.06.2009 14:34:30

Benutzervernwaltung Statug———————————————
T Passwotdndem | FRCCCCRCCEED
001l 1 R Lt al
Benutzer abmelden

Dazu klickt man im Hauptfenster von EBUS in der linken unteren Ecke auf den
Button Konfiguration (Achtung: dieser Button ist nur sichtbar, wenn der Nutzer Uber
das entsprechende Benutzerrecht verfugt)

E':l Konfiguration Yideoarbeitsplatz - IEllﬂ
Fenster | Dptinnenl AutoClick | Video-tinzeige .-’-‘«uto.t’-'«rchivl .&mtsvorwahll RCF I Hew I

Farben auswahlen Speicheribenwachung
Metzwerk-Adapter Haoszt-T abelle
DFUWerbindungsstatus TCRAP-Werbindungen
Bildguellenadapter Anrufvensaltung
YideoS erver Aktive Yideo-Spuren
Schutzobjektliste Wieiterlsitung
I Schutzobjekte und Bildquellen konfigurieren I

Nun wahlt man den unteren Button Schutzobjekte und Bildquellen konfigurieren.
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Im nun gedffneten EBUS_Konfig wahlt man aus der linken Liste das gewiinschte
Schutzobjekt aus und klickt dann in der Mitte auf den Reiter Bildquellen. Hier wahlt
man die gewlnschte Bildquelle. Danach kann man auf der rechten Seite die IP-
Adresse sowie die Intervallzeit fir die Uberwachung angeben. Wenn eines dieser
beiden Felder nicht vorhanden ist, so ist flr diese Bildquelle keine automatische
Uberwachung méglich. In folgendem Beispiel ist zu sehen, dass fiir die Bildquelle
AXIS 211 im Schutzobjekt Accellence Labor eine IP-Adresse (192.168.200.211)
und ein Intervall fur das Pingen (10 s) festgelegt wurden.

l{-l EBUS_Konfig - Schutzobjekte, Lagepline und Bildquellen konfigurieren

i Schutzabjekt

Lageplanl Obijektdaten  Bildguellen | Daten kopieren | einfL,ianI rLickgéngigI speicheml drucken |

Typ der Bildquels:

Vldeospurl Kameras “erhindung II_ DFU [~ Alarm [ Start [ Ping

=10l x|

Aimetiz Syrmphany

Artec Multieye “
£]5 205FD

T |P-#dresse oder DNS-Name, nach : kann ein TCP-Port angegeben werden:
Berlin Mitte 25 215 |‘|92.1 E8.200.211
gi‘ﬁf"m“be's'cm mg %ﬂgg WD ;B\;: deceﬁoe r?tawe, BerizTmae Tor 6 el Ber der BTaquele:
D allmeier Bosch Dibos Eosch DiBos root
Deutschland Camld Passwort fiir die Anmeldung bei der Bildquelle:
Europa CEC ZR-DHCT630MP e ]
g:z:::‘rol?ck E‘;ﬂ;;; Eamlﬂ SSEa)t'z(elhte Intervallzeit [in Sekunden] fuir die Ubenvachung der |Perbindung zu dieser Bildguelle:
Harmeln Corwigion FTP CSEDEMS 1001 Im
HeiTel Conwigion HTTP G Y800
Security Center Drallmeier 0VSEOD Conv!s!on VEQDs
SeeTec —!| | Dalimeier D'SB00 LABOR T R 2.1
Testhildqueh Dallmeier DYSE00 MPEG4 b .
u?jn Hauelen LI nfuzf!ff MACENT BT LI Corvvizion WEO0A 421 FTP LI
Lischen | Lidschen I
IAccellence Labar IAX\S 1 Anzahl Kameras: |1 vl
Meu I Umbenennen | Meu Umbenenhen I ¥ Liveaufschalung freigehen
Hinweise zur Fonfiguration dieser Bildquelle:
aCCe | Ie n Ce Dies ist ein universeller Bildquellenadapter fiir alle &15-Bidquellen. die die

technologies

Bildquellen  Kameraz
gesamt: 10000 10000
benutzt: 131 1078
frei; 9863 a322

Kaonfiguration beenden

A5 HTTP-AP besitzen.

Bitte testen Sie diese Bildquelle 2unachst uiber den MS Intemet Explorer
und inztallieren ggf. ein Plugin.

Um zu priifen, ob die Bildquelle die HTTP-4PI besitzt fen Sie bitte im
Browser folgende Adresse auf
http: #/IP-Adresse/axis-caid admindgetparam. cgi

ACHTUNG: UM DIE HTTP-AFI NUTZEN ZU KANMEN WERDEN
Db IN-RECHTE ALUF DER BILDOUELLE BENOTIGT!

Events werden von disser Bildguelle per FTP Upload an EBUS gemeldat
[Triggered Event Type Setup: upload type = FTP]. Konfigurieren Sie dabei
bitte " EmEkd%HEM %25 % jpg" als "B ase File Name'

Sollte die Konfiguration verschiedene Intervallzeiten fur eine IP-Adresse enthalten,
wird die niedrigste Intervallzeit fur das Pingen verwendet. Dies kann passieren, wenn
mehrere Bildquellen unter einer IP-Adresse erreichbar sind.
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5.2 AMS_RCP Verbindungsparameter

Damit der PingService Kontakt mit EBUS aufnahmen kann, miissen die dortigen
Eintstellungen der RCP-Verbindungsparameter mit den Einstellungen im Service
Ubereinstimmen. In EBUS werden die Einstellungen vorgenommen, indem man auf
den Button Konfiguration klickt und im daraufhin erscheinenden Fenster den Reiter
RCP wahlt. Hier konnen jetzt Port und Passwort fur die AMS_RCP-Verbindung
eingestellt werden.

[~ Automatischer Rundgang

EX Konfiguration Yideoarbeitsplatz

Logbuch

I Konfiguration I Fensterl Optionen | AutoClick | Wideo-Anzeige | Autadrchiv | Amtsvonyahl

o TCRAP-Part fiir &k S_RCP und WI_RCP: |23
Reqizstriening

xxxxxxxxxx

Berar i Pazswort fur BCP-Login:
enutzervenwaltung . »
Trennzeichen fiir K.ameranamen:

Pagswart dnderm

Yerbindung automatisch trennen nach 90 = Leerauf

Benutzer abmelden [T automatische Liveverbindungen durch &lamServer spemen
¥ Femkonfiguration S0+BE durch 4M5_FCP freigeben

[~ &uf Anfrage Mamen des angemeldeten Benutzers mitteilen
V¥ Sustemzeit darf iiber &M5_RCP synchronisient werden

[~ Remaote-Zugiff auf Bildquellenadapter freigeben [v1_RCF)

[T Dauertest AlamServer  TCPAP 127.001 :|582?3
CaPl: 150M Telefonnummer
accellence
technologies
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6 Technische Details

6.1 Weitere IP-Adressen iiberwachen

Wenn neben den in EBUS konfigurierten Bildquellen weitere IP-Adressen (iberwacht
werden sollen, so kdnnen diese in einer ASCII-Datei vorgegeben werden, die z.B. mit
dem Windows-Editor (notepad.exe) erstellt wird:

[ ipListe txt - Editor =10l x|
Datei Bearbeiten Format  Ansicht 7
Pa=1270.0.1 PMG=100 zo=localhost ;I
Pa=123 456 759.101 PMG=E0 =0=Test feste IP-Adresze
IP&=wnry bahn.de PMG=20 =zo=Bahn

.
5 A

Zwischen den einzelnen Parametern in einer Zeile muss jeweils ein Tabulatorschritt
eingefugt werden.

Die Felder IPA und PNG mussen zwingend vorhanden sein, die Parameter so (fur
Schutzobjekt) und bq (fur Bildquelle) sind optional. Ist einer dieser beiden Parameter
(oder auch beide) vorhanden, so wird der Wert in der Liste der IP-Adressen
angezeigt.

Als Beispiel gibt es im selben Verzeichnis wie die exe-Datei drei Textdateien mit IP-
Listen: eine kurze Liste mit wenigen Eintragen, eine etwas langere Liste mit ca. 130
Eintragen und eine Liste mit absichtlich falschen Eintragen, um die Fehlermeldungen
beim Einlesen zu testen.

Um die in dieser Datei konfigurierten IP-Adressen Uberwachen zu lassen, muss diese
Datei aus der PingService-Anwendung bzw. aus der Konfigurations-Anwendung zum
Ping-Service ausgwahlt werden:

AccPingKonfig - Konfiguration il

— AMS_RCP-Yerbindung zu EBUS
IF: I localhost

Paork: I 25

Passworkt: I TITTITITY)

—Datei mik weiteren IP-Adressen
durchsuchen |

[V Gestirte Werbindungen bei Programmstart melden

Erst nach mehr als| 10 erfolglosen Pingserien melden

Sprachdatei: ID:".mbr".""-CEPiI‘IQf durchsuchenl
Abbrechen |
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6.2 Registry-Eintrage
Die Konfigurationsdaten sowohl fur die Dialoganwendung (AccPingExe), als auch flr
die grafische Oberflache des Services (AccPingKonfig) werden in der Registry unter

HKEY_CURRENT_USER\Software\Accellence\AccPingSRV

angelegt. In diesem Schlussel werden die Eintrage ip, ipString, port und auth
angelegt. Der Eintrag ip speichert die IP-Adresse als 32 Bit Wert (DWORD) ab, der
Eintrag ipString gibt dieselbe IP-Adresse in fur Menschen lesbarer Form wieder,
kann aber evil. auch einen DNS-Namen angeben. Kann ein DNS-Name nicht
aufgelOost werden, so wird in ip eine O eingetragen.

Unter port ist der Port eingetragen. Im Eintrag auth wird das AMS_RCP Passwort
eingetragen. Dieses wird mittels SEC verschlisselt. Sind einzelne Parameter nicht in
der Registry vorhanden, werden default Werte verwendet.

Weiterhin werden die Eintrage ServiceFilePath und ServiceName angelegt, sowie
einige Eintrage zur Konfiguration der grafischen Oberflachen.

Die Konfigurationsdaten fur den Service werden ebenfalls in der Registry
eingetragen. Beim Start eines Services wird generell vom Betriebssystem folgender
Registry Schlussel generiert (im folgenden als Service-Schlussel bezeichnet):

HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControllSet\Services\{ServiceName}

Existiert unterhalb des Service-Schlussels der Schlussel Konfig, so werden die
Konfigurationswerte aus diesem Schlussel gelesen, falls nicht so wird dieser
SchlUssel neu angelegt und die Werte fur IP-Adresse, Port und Passwort in diesen
Schlissel kopiert, damit der Service darauf zugreifen kann. Bei einer
Konfigurationsanderung werden diese drei Werte (IP, Port und Passwort) in der
Registry geandert und der Service wird benachrichtigt.

Vom Service wird beim Starten innerhalb des Service-Schliissels ein Unterschliissel
Status angelegt. Hier werden folgende Informationen hinterlegt:

Starttime Zeitpunkt des Service Starts (als String)
lastKonfigChange Zeitpunkt der letzten Konfigurationsanderung (als String)
anzlP Anzahl Uberwachter IPs

anzPings Anzahl der bisher gesendeten Pings

anzMeldungen Anzahl der bisher angezeigten Meldungen

Das Konfigurationsprogramm fragt diese Werte mittels eines Timers alle 5 Sekunden
ab. Wird der Service unregistriert, so wird vom Betriebsystem der gesamte Registry
SchlUssel geldscht.
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6.3 Ping Vorgang

Durch Driicken des Buttons ,Pings starten® werden mehrere Threads gestartet, die
innerhalb der definierten Zeitintervalle an die jeweiligen IP-Adressen einen Ping
senden. Bei dem Service wird diese Routine automatisch nach dem Einlesen der
Daten gestartet. Genau betrachtet wird dabei nicht nur jeweils ein Ping gesendet,
sondern es werden fur jede IP in einer Schleife nacheinander drei Pings mit einem
Timeout von jeweils 1500 ms losgeschickt. Ist einer der drei Pings erfolgreich, so
wird die Schleife abgebrochen, der Status flr diese IP auf 4 ( = grin = Ping
erfolgreich) gesetzt und die verbleibenden Pings werden nicht mehr gesendet. Wenn
bei allen drei Pings Fehler auftraten, beziehungsweise der Timeout Uberschritten
wurde, so wird fur diese IP der Status auf 2 ( = rot = Ping fehlgeschlagen) gesetzt.
Wahrend die Schleife abgearbeitet wird (die Pings also laufen) wird der Status
jeweils um eins hochgesetzt. Der Status des Pingvorganges kann also folgende
Werte annehmen:

Status | Farbe Bedeutung

0 m Grau Ping noch nicht gestartet

1 m Gelb + Grau Ping lauft zum ersten Mal

2 m Rot Alle drei Pings fehlgeschlagen

3 m Gelb + Rot Alle drei Pings fehlgeschlagen, nachste Pingserie lauft
4 Grun Ping erfolgreich

5 Gelb + Grin Ping erfolgreich, nachste Pingserie lauft
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6.4 Anpassen von Texten

Die Beschriftung der Bedienelemente, sowie die Texte etwaiger Meldungen wird von
allen drei Komponenten (Service, Konfigurationsoberflache und eigenstandige
Anwendung) beim jeweiligen Programmstart aus einer Sprach-Konfigurationsdatei
ausgelesen. Diese Datei kann im Konfigurationsmenue festgelegt werden. Wird keine
Datei angegeben, so wird eine Standardbeschriftung (in deutscher Sprache)
verwendet. Die Sprach-Konfigurationsdatei kann mit jedem ASCII-Editor bearbeitet
werden. Jede Zeile dieser Datei enthalt den Text fur ein ganz bestimmtes
Bedienelement. Dabei werden folgende Darstellungen flr Sonderzeichen verwendet:

\r Wagenrucklauf (return)
\n Zeilenvorschub (newline)
\t Tabulator (tab)

Achtung: Reihenfolge und Zeilennummern der Texte durfen nicht verandert werden,
weil sonst die Zuordnung der Texte zu den Bedienelementen verloren geht. Auch die
Sonderzeichen und eventuelle fUhrende oder abschliefiende Leerzeichen sollten
beim Bearbeiten erhalten bleiben, damit der Text die passende Form fur das
vorgesehene Bedienelement beibehalt. Die Texte selbst kdnnen aber nach eigenen
Winschen umformuliert werden. So kann z.B. das Wort "Service" durch das Wort
"Dienst“ ersetzt werden, die Meldung "Keine Verbindung zum EBUS" durch "EBUS
nicht verfugbar", u.s.w., ganz wie es den jeweiligen Erfordernissen entspricht.

Um leicht erkennen zu kdnnen, welche Zeile der Sprach-Konfigurationsdatei zu
welchem Bedienelement gehort, kann die Datei AccPingService.indizes.lang gewahlt
werden: Dann werden statt der Texte die Indizes (=Zeilennummern der Sprach-
Konfigurationsdatei) der Bedienelemente angezeigt. Mit dieser Information kbnnen
Sie in der Sprach-Konfigurationsdatei gezielt die Texte an den gewunschten
Positionen finden und anpassen.
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7 Support / Hotline

Haben Sie noch Fragen zu EBUS?

Dann wenden Sie sich bitte

e per Email ansupponti@accellence de
o telefonisch unter 05131-9090.200

an unsere Hotline. Wir sind Werktags von 9:00-17:00 Uhr zu erreichen.
Aktuelle Informationen zu EBUS finden Sie stets unter &> www.accellence.de/ebues.

Wir wiinschen lhnen viel Erfolg bei lhrer Arbeit mit EBUS und stehen fir lhre
Winsche und Fragen jederzeit gern zu |hrer Verfligung.
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