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Im neuen zentralen Leitstand des Parkhausbetreibers Apcoa Autoparking GmbH in Stuttgart ist 

vimacc-P bereits im Einsatz. Mit der Lösung  werden den Leitstellenmitarbeitern nun automatisch zu 

den von den Kommunikationseinrichtungen in den Parkhäusern (Sprechstellen an Ticketautomaten, 

Parkier- und Notrufeinrichtungen, Aufzügen etc.) eingehenden Rufen die entsprechenden zugeord-

neten Bildquellen aufgeschaltet. Somit erhalten die Mitarbeiter ohne weitere Eingaben und 

weitgehend unabhängig von der vor Ort installierten Videotechnik zusätzliche Informationen zu den 

eingehenden Rufen.  

Außerdem werden die Bilder in vimacc-P in einheitlicher Form abgespeichert und können auf dem 

separaten Rechercheplatz ausgewertet werden. Die Anzeige der Bilder aus den Parkhäusern 

geschieht mit vimacc-P herstellerübergreifend, das heißt, weitgehend unabhängig von den in den 

überwachten Objekten verwendeten Kamera-, Recorder- und ggf. Encodertypen der verschiedenen 

Hersteller.  
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